
Een frisse blik op onbegrepen gedrag 

12 april 2017 

 

Programma 

9.00 
Ontvangst met koffie, thee en uitreiking congresmap 

 
9.30 
Opening door dagvoorzitter 
Marion Gruijters, arts verstandelijk gehandicapten Stichting Dichterbij 

 
9.45 
Door stil te staan komt u verder - een andere kijk op 'probleemgedrag' 
Geert Bettinger, trainer/coach anders kijken naar gedrag en auteur van het boek ‘Door stil te staan kom je 

verder’ 

 Hoe vertaalt u ‘probleemgedrag' naar signaalgedrag? 

 Wat is de invloed van uw gedrag op het gedrag van de cliënt? 

 Voorbeelden uit de dagelijkse praktijk 

10.45 
Koffie- en theepauze 

 
11.00 
Een frisse blik op communicatie 
Leonora van der Beek, communicatiedeskundige Communicatie Behandel Team Kentalis en José 
Bentvelzen, behandelcoördinator Communicatie Behandel Team Kentalis 

 Wat doet Kentalis op het gebied van communicatie en onbegrepen gedrag? 

 Hoe leert u communiceren op een manier die aansluit bij de cliënt? 

 Casuïstiek – onbegrepen gedrag beter begrijpen door optimale communicatie 

12.00 
Onbegrepen gedrag bij mensen met een verstandelijke beperking en dementie 

Spreker en punten volgen binnenkort 
 
12.45 
Meemaken is waarmaken 
Lieke du Bois, eigenaar en coach trainingsbureau De Keerzijde 

Bij de Keerzijde beleeft u de andere kant van de zorg. U wordt voor even zelf verzorgd en begeleid vanuit een 
team ervaren zorgprofessionals. Deze confronterende ervaring geeft u blijvende inzichten en brengt u terug naar 
het allerbelangrijkste in ons werk: de mens. 
 
13.05 
Lunchpauze 

 
14.00 
Zelfverwonding – een professionele én persoonlijk uitdaging 
Carmen van Bussel, zelfstandig orthopedagoog en GZ-psycholoog en consulent CCE 

 Waarom verwonden mensen met een verstandelijke beperking zichzelf? 

 Omgaan met gevoelens van handelingsverlegenheid en machteloosheid 

 Beeldvorming en behandeling - wat kunt u doen? 
Bespreking casuïstiek 

http://medilex.nl/sprekers/mariongruijters
http://medilex.nl/sprekers/geertbettinger
http://medilex.nl/sprekers/carmenvanbrussel


15.00 
Koffie- en theepauze 

 
15.15 
Vrijheidsbeperking – een juiste reactie op onbegrepen gedrag?  
Gerben Bergsma, zelfstandig trainer en adviseur vastgelopen cliëntsituaties 

 Welke alternatieven zijn er voor vrijheidsbeperking?  

 Praktische handvatten - in welk tempo en op welke wijze vergroot u de vrijheid van uw cliënten?  

 Hoe kan angst voor het terugdringen van vrijheidsbeperkende maatregelen binnen het begeleidend team 
worden verminderd? 

16.15 
Afsluiting door de dagvoorzitter 


